Was machen wir hier? Es ist schwierig, Entscheidungen zu treffen fiir Situationen, die wir noch nie erlebt haben. Elliott Erwitt/Magnum Photos/Key-
stone

Ich wusste, was ich
denke. Doch die
Erfahrung riittelte an
allem

Wie man Entscheide fillt in Lagen, die man nicht kennt.
Von Marie-José Kolly, 29.05.2023

Letzten Friihling sass ich mit zwei Kolleginnen in einem Ziircher Café
schlotternd auf der Terrasse. Ich wollte mir auf keinen Fall ein Virus einfan-
gen, denn ich wusste: Das Kind in meinem Bauch konnte jeden Tag kom-
men. Ich wusste auch: Es wiirde vermutlich per Kaiserschnitt kommen.
Und ich erinnere mich, wie ich zu den beiden sagte: dass ich ja schon lieber
spontan gebidren wiirde. Aber wenn es halt nicht moglich sei - tant pis. Ich
konne es ja nicht beeinflussen.
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Dieses seis drum kam aus einer ganz klaren Haltung heraus: Aus meiner
grossen Abneigung gegeniiber der gesellschaftlichen Erwartung, rund ums
Kinderkriegen miisse alles moglichst natiirlich ablaufen. Das tant pis spei-
ste sich aus meiner Uberzeugung, dass das, was wir Menschen anders ma-
chen als unsere jagenden und sammelnden Vorfahren, auch gut sein kann.

Jede Frau soll selbst entscheiden kdnnen, was mit ihrem Korper geschieht.
Niemand hat das zu bewerten. Klar, es gibt in gewissen Situationen eindeu-
tige medizinische Empfehlungen, wissenschaftliche Ergebnisse zu Risiken
und Chancen. Aber jenseits davon: Warum sollte ein Kaiserschnitt weniger
wert sein als eine Spontangeburt? Warum die Flasche weniger gut als stil-
len? Weil die Frau und ihr Korper seit jeher fiir Natur stehen?

Zur Holle damit, dachte ich: Ich habe mich umfassend auseinandergesetzt
mit Studien und deren Daten, habe Biicher gelesen und Gespriche gefiihrt,
ich mochte zwar die Spontangeburt, ich bekomme sie vermutlich nicht -
tant pis.

Drei Tage spiter lag ich in einem Spitalzimmer. Zu meinem Wissen und
meinen Gedanken hatte sich gesellt: ein Erlebnis. Und die Gefiihle dazu.
Nur passte das alles nicht zusammen.

Ich wusste: Es ist okay, wenn man nicht spontan gebart.
Ich meinte: Es ist nicht weniger wert.
Ich fiihlte: Es ist ein riesiges Versagen.

Diese Diskrepanz zwischen Denken und Fiihlen, die Frauen wihrend
oder nach der Geburt eines Kindes erleben, sei typisch, sagt die Psycho-
therapeutin Angela Héne in ihrer Praxis fiir frauenspezifische psychische
Beschwerden. Wihrend der ersten Schwangerschaftsmonate entstiinden
automatisch - und hiufig unbewusst - sogenannte Imaginationen: Gedan-
ken, Triume, Vorstellungen. Dazu, wie die Geburt sein wird, wie das Kind,
wie man selbst. In den letzten Monaten vor der Geburt triten diese Gedan-
ken in den Hintergrund, sagt Hine. «Und dann treffen sie plotzlich auf die
Realitit.» Eine Realitit, die den fritheren Vorstellungen hiufig nicht ent-
spricht. Diese Kluft erzeuge Reibung, sagt die Psychotherapeutin, Stress.

In verschiedensten Publikationen zum Kaiserschnitt steht immer dasselbe
Wort: «Versagen». Hine sagt: «Wenn unsere Geburtserfahrung nicht so war,
wie wir uns das vorgestellt haben, haben wir indirekt das Gefiihl: Ich bin
nicht erfolgreich. Und das 16st Schuldgefiihle aus.»

Vor einem Jahr habe ich viel iiber diese Kluft nachgedacht. Wie war es mog-
lich, dass mein Wissen und meine Gefiihle so weit auseinanderklafften?

Ist es die Sozialisierung in einer Gesellschaft, die von Frauen Natiirlichkeit
erwartet beim Zeugen, Gebdren und Erndhren, die mich unterbewusst so
stark geprigt hat? Der rousseausche Ruf von der Riickkehr zur Natur bleibt
michtig: Was im 18. Jahrhundert als Gegenprogramm zur Industrialisie-
rung entstand, beschwort heute noch romantische Bilder herauf. Von un-
beriihrter Wildnis und freien Menschen, die sie schiitzen. Der Ruf hallt
durch verschiedenste Lebensbereiche: Unsere Umwelt muss natiirlicher
sein, unser Essen weniger verarbeitet, Verhiitungsmittel nicht hormonell,
Medikamente pflanzlich, Geburten eingriffsfrei.

Daran ist vieles richtig. Darum ist es schwierig, sich gegen das Gefiihl zu
stemmen, natiirlich sei zwingend besser. «Welche Mutter fiihlt nicht min-
destens eine Prise Schuld, wenn sie sich nicht an die Naturgesetze an-
passt?», schreibt die franzosische Philosophin Elisabeth Badinter.
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Ist die Sozialisierung schuld?, fragte ich mich also.

Oder muss man die Kluft zwischen Wissen und Erfahren vielmehr anthro-
pologisch erkliaren? Vielleicht ist das Gefiihl des Versagens tief verankert in
der, nun, Natur der Menschen. Wir haben Bibliotheken gefiillt und Tech-
nologie angehduft, aber unser Gehirn verhilt sich unter Stress noch genau
so wie das unserer nomadischen Vorfahren. Fiir sie hatten Herzklopfen und
angespannte Muskeln - zum Kdmpfen oder zum Fliehen - mehr Erfolg ver-
sprochen als das Wissen aus all den Biichern, die sich heute auf meinen
Regalen stapeln. Ist es in uns angelegt, dass wir spontan gebiren wollen -
weil Frauen die langste Zeit nur spontan gebédren konnten oder sterben?

Beides spiele eine Rolle, sagt Hine. Und es komme hinzu zu den monate-
lang gehegten Vorstellungen, die eine gewisse Kontrolle suggerieren — und
die dann unvermittelt auf eine Erfahrung krachen, in der von Kontrolle kei-
ne Rede sein kann.

Ein Kind gebiren, Eltern werden, das gehort zu den einschneidensten Er-
fahrungen, die Menschen machen kénnen. Aber auch ganz alltigliche Er-
lebnisse und die dazugehorigen Gefiihle riitteln immer wieder an unserem
vermeintlichen Wissen.

Es ist schwierig, Entscheidungen zu treffen fiir Situationen, die wir noch nie
erlebt haben.

Und es ist besonders heikel, zu urteilen tiber andere, in deren Haut wir nicht
stecken. (Das hindert uns natiirlich nicht daran, es stindig zu tun.)

Wir kénnen uns noch so detailliert auseinandersetzen mit einer Sache:
Fehlt uns die Erfahrung, fithlen wir anders.

Als die meisten Menschen noch sammelnd und jagend umherzogen, be-
gegneten sie Fremden nicht in News und Propaganda, sondern in der rea-
len Welt. Und bald waren diese Fremden eben nicht mehr fremd, weil man
sie gesehen und vielleicht mit ihnen gesprochen hatte. Doch iiber die Jahr-
tausende hinweg wurde der Prozentsatz der Menschheit, den man treffen
konnte, immer kleiner. Und jener, iiber den man Texte las oder Geriichte
horte, immer grosser. So verformten sich unsere Vorstellungen voneinan-
der. Und so nahm auch die Fremdenfeindlichkeit zu auf der Welt, wie der

niederldndische Historiker Rutger Bregman argumentiert.

Immer wieder zeigen Statistiken, dass die Leute offener sind gegeniiber
Menschen mit Migrationserfahrung, wenn sie bereits welche kennen-
gelernt haben, zum Beispiel in der Nachbarschaft oder in der Schulklas-
se. Rechtspopulistische Parteien finden typischerweise dort mehr Wihler,
wo weniger Menschen mit Migrationserfahrung leben. Und iiber Migrati-
on wird besonders dann viel geredet, wenn der Ausldnderanteil besonders

niedrig ist.

Entscheiden fiir das, was kommt

Die Erfahrung und das Empfinden haben, gerade beim Gebéren, in den letz-
ten Jahren an Bedeutung gewonnen. Es interessiere Medizin und Gesell-
schaft vermehrt, wie Frauen ihre Geburt erleben, sagte vor einigen Monaten
eine Politologin zur «Siiddeutschen Zeitung». Aber dadurch, dass die Frau
stiarker in den Fokus riickt, wichst auch die Erwartung an sie: Es sei ein «e-
normer Druck auf die Einzelne entstanden, sich gut genug zu informieren
und die richtigen Entscheidungen zu treffen».
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Nur: Wie soll das gehen, richtig entscheiden fiir kiinftige Ereignisse, die
man noch nie erlebt hat?

Die veganen Crevetten bestellen. Ins Ausland ziehen. Die Beziehung been-
den. Beginnt damit ein besseres Leben oder vielmehr das grosse Bereuen?

Der Kognitionspsychologe Renato Frey untersucht an der Universitét Zii-
rich, wie wir Menschen entscheiden, wenn wir vor dem Ungewissen stehen.
Er sagt: «Wenn nur Text und Zahlen vor uns liegen, handeln wir Menschen
ganz anders, als wenn wir mit Erfahrung entscheiden kénnen.»

Text und Zahlen, wie man sie Probandinnen seit den 1970er-Jahren in Ex-
perimenten vorlegt, muss man sich so vorstellen: Mit einer Wahrschein-
lichkeit von 1 Prozent bekommen Sie 1000 Franken, mit 99-prozentiger
Wahrscheinlichkeit aber nichts. Oder aber: Sie bekommen sicher 10 Fran-
ken. Wie entscheiden Sie?

Diese Probanden iiberschitzen kleine Wahrscheinlichkeiten massiv. Sie
verhalten sich typischerweise so, als wire das eine Prozent eher 10 Prozent.
Die winzige Chance, etwas Enormes zu gewinnen, wirkt wie ein Magnet.
«Das konnte dazu beitragen, dass Versicherungen und Gliicksspiele so at-
traktiv sind», schrieben 1979 die Psychologen Daniel Kahneman und Amos
Tversky, deren Arbeit spiter den Nobelpreis fiir Okonomie gewinnen sollte.

Die neuere Forschung legt Probandinnen in dhnlichen Experimenten nicht
nur Text und Zahlen vor, sondern lisst sie die entsprechenden Wahr-
scheinlichkeiten auch erfahren. Sie klicken in Computer-Simulationen ein
digitales L.os ums andere herbei, und dabei erscheint das 1000-Franken-Los
entsprechend selten. «So erleben sie, wie sich eine einprozentige Wahr-
scheinlichkeit anfiihlt», sagt der Kognitionspsychologe Renato Frey, «und
dass das grosse Los ganz, ganz, ganz selten eintritt.»

Mit der Erfahrung entscheiden sich die Probanden radikal anders: so, als
wire die kleine Wahrscheinlichkeit noch viel kleiner. Sie unterschitzen das
eine Prozent - egal, ob es den Jackpot im Casino verspricht oder die seltene
Nebenwirkung eines Medikaments.

So sieht es im Labor aus. Und im Leben? Bei alltdglichen Entscheiden ver-
mischt sich das, was wir wissen, mit dem, was wir erfahren und fithlen.

Wenn wir uns dann mit dem Ergebnis einer Entscheidung nicht so fiithlten
wie erwartet, konne das unser Weltbild kurzfristig iiber den Haufen werfen,
sagt der Kognitionspsychologe Frey. «<Aber Menschen sind adaptive Ent-
scheider»: Wir passten uns an und lernten daraus, fiirs nichste Mal. Stapeln
wir so Erfahrung auf Erfahrung, entsteht etwas Grosseres: Intuition.

Intuition hilft uns auch bei Entscheidungen fiir Dinge, die wir noch nie er-
lebt haben - weil man sie im Leben nur einmal erlebt oder nur ein paarmal.
Und denen wir mit Nachdenken allein nicht beikommen.

Heiraten zum Beispiel. Als Charles Darwin im 19. Jahrhundert vor die-
sem Entscheid stand, schrieb er eine Liste mit Pros («stindige Begleitung»)
und Kontras («furchtbarer Zeitverlust»). So eine Pro-Kontra-Liste mag naiv
daherkommen. Aber die Entscheidungshilfe geht weit zuriick auf den ame-
rikanischen Griindervater Benjamin Franklin, und sie hilt sich bis heute -
gerade unter Kognitionspsychologen.

Als ich Renato Frey frage, wie man besonders gute Entscheidungen fille
fiir Lagen, die man nicht kenne, schlégt er zunichst die «Franklin-Regel»
vor, gern auch im Austausch mit Menschen, welche die entsprechende Er-
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fahrung schon gemacht haben. Weil es nicht immer méglich sei, Pros und
Kontras rein kognitiv zu gewichten und aufzurechnen, solle man die Liste
ein paar Tage ruhen lassen. Dariiber schlafen. Sie wieder hervorkramen. Er-
ginzen. Sich vorstellen, man habe eine Entscheidung gefillt, und die Intui-
tion fragen, wie sich das anfiihlt.

Kurz: mit der Liste das Bauchgefiihl fiittern und mit dem Bauchgefiihl die
Liste.

Es gebe zwar keine Daten, die zeigten, dass Menschen damit gliickli-
cher wiirden, sagt Frey. Aber wenn man die verschiedenen Forschungs-
ergebnisse aus dem Feld zusammenziehe, ergebe sich diese Strategie als
der Weg, der den grossten Erfolg verspricht. «Mit ihr kann man Erfahrung
immerhin simulieren.»

Nachdenken iiber andere Menschen

Wenn unser Leben um eine Erfahrung reicher wird, fallen uns manchmal
ein paar Schuppen von den Augen. Und wir realisieren, wie anders Men-
schen durchs Leben gehen, die, eben, anders sind als wir. Wie verriickt das
ist, was sie erleben.

Wer mit einem Kinderwagen durch die Stadt 1auft, merkt plotzlich, wie vie-
le Treppen und Stufen iiberall sind, wie wenig Platz im Tram, wie eng das
Trottoir. Merkt jetzt erst, wie sich das anfiihlen konnte fiir eine Person, die
an Kriicken lduft oder im Rollstuhl sitzt. Entwickelt vielleicht einen freund-
licheren Blick aufs Gegeniiber. Und ein bisschen mehr Demut gegeniiber
dem eigenen Urteil, das sich lediglich aus dem Nachdenken, nicht aber aus
dem Erfahren speisen kann.

Haiufig fehlt uns dieser Blick. «Was man sich beim anderen nicht vorstellen
kann, das erkliart man gern fiir ungiiltigr, sagt die Psychotherapeutin An-
gela Hine. Sie erzéhlt von Paaren, deren Baby wegen Regulationsstérungen
schreit, stundenlang. Mitmenschen hielten es nur schwer aus, das zu tun,
was wirklich helfen wiirde: da sein, zuhoren. Vielmehr bombardierten sie
die betroffenen Eltern mit Ratschldgen. Mit der Zeit nehme das Mitgefiihl
ab: Die Eltern miissten wohl etwas falsch machen. «Denn sonst miisste man
zugeben, dass das auch einem selbst passieren konnte. Und das 16st enorme
Angste aus», sagt Hine. Was nicht sein darf, kann nicht sein.

Ist es iiberhaupt moglich, sich hineinzuversetzen in jemanden, dessen Er-
fahrungen man nicht teilt? Nie teilen wird?

Genau das ist es, was manche zeitgendssische Debatte so anheizt. Darf ein
Mann eine Meinung haben zu Schwangerschaftsabbriichen? Kann ich mich
als weisse Person iiber Rassismus dussern? Natiirlich sind die Fragen und
damit ein betréchtlicher Teil der Identititsdebatten im rechten Feuilleton
(und dariiber hinaus) absurd:

Ja, er darf, und klar kann ich. Wir leben in einer freien Gesellschaft. Aber er
und ich, wir miissen damit leben, dass andere sich an unseren Ausserun-
gen stossen konnten. Vermutlich werden sie sich weniger stossen, wenn wir
anerkennen, dass uns zentrale Erfahrungen fehlen. Und uns entsprechend
jussern.

Die schwarze Schriftstellerin Reni Eddo-Lodge schrieb vor bald 10 Jahren
auf, weshalb sie damit aufgehort hatte, mit weissen Menschen iiber race zu
sprechen. Oder zumindest mit der Mehrheit, schreibt Eddo-Lodge, mit je-
nen, die leugneten, dass struktureller Rassismus und seine Symptome exi-
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stierten. Aber schlimmer noch sei die weisse Person, «die zwar willens sein
konnte, die Existenz dieses Rassismus zu erwigen, aber die denkt, wir wiir-
den dieses Gesprich as equals beginnen, unter Gleichen. Das tun wir nicht.»

Wer um den eigenen Erfahrungsmangel weiss und die Erfahrung anderer
anerkennt, entscheidet verniinftiger. Das gilt auch fiir die Politik.

Menschen, die im Parlament oder gar in der Regierung sitzen, féllen per
Berufsauftrag Entscheide, die sie nicht betreffen, andere aber umso mehr.
Politikerinnen, die sich deren Stimmen anhd6ren, konnen damit diejenigen
Erfahrungen, die ihnen fehlen, simulieren: Kognitionspsychologen nennen
das surrogate learning. «Man konnte vielleicht so weit gehen, dass man Kon-
takt mit Minderheiten explizit in den politischen Prozess einbaut», sagt der
Kognitionspsychologe Frey. Denn wer mit anderen Austausch habe - und
zwar konstruktiven Austausch, nicht Konflikte —, ndhere sich ihnen ten-
denziell an.

Nachdenken, Text und Zahlen, das Wissen allein: Es reicht nicht.

Aber wenn man ganz bewusst beriicksichtige, dass es auch ganz anders sein
konnte, als man bisher selber dachte, wiirden einem andere Perspektiven
eher bewusst, sagt Frey. «So wird man im eigenen Urteil etwas vorsichti-
ger.»

Wir leben in einer Gesellschaft, wo vordergriindig alle alles im Griff haben.
Vieles davon ist Fassade. Sie brockelt, wenn wir am Existenziellen kratzen.
«Kinder zu bekommen, hat immer auch unplanbare, unverfiigbare Seiten»,
schreiben die Moralphilosophin Barbara Bleisch und die Juristin Andrea
Biichler. Nun lassen sich Kontrollverlust und Vulnerabilitit nicht mehr so
leicht tibertiinchen.

Zu den Menschen mit dem freundlichsten und urteilsfreisten Blick auf an-
dere gehoren in meinem Umfeld ebenjene Freundinnen, die selber Kinder
haben. Das liegt nicht an der besonders lieben, an der besonders miitterli-
chen Natur der Frau. (Die Idee, es gebe einen miitterlichen Instinkt, wurde

langst debunked.) Vielleicht liegt es daran, dass sie beim Kinderkriegen ge-
lernt haben: Erleben ist etwas ganz anderes als meinen.
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