
Die neue Cloud des 
Bundes, oder: Das 
Wolkenkuckucksheim
Der Bund will seine eigene Daten-Cloud ausbauen und so eine 
Alternative zu den grossen Big-Tech-Firmen scha.enä Doch 
ausgerechnet das zustfndige Bundesamt üIr knüormatiH ist da-
mit Iberüordertä
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Eine Recherche von Adrienne Fichter (Text) und Clara San Millán (Illustration), 08.06.2023

Das Jin und Jer der letzten Eahre um die Sinrichtung einer Cloud üIr 
öchweizer BehNrdendaten ist bemerHenswertä 2och im Eahr 0W0W Ham die 
BundesHanzlei nach einem porHsho, mit BanHenV Lersicherungen und 
2ichtregierungsorganisationen zum öchlussV dass es Heine öchweizer KN-
sung üIr die Datenauslagerung braucheä Der porHsho, war eine vorlfu:ge 
Absage an die sogenannte öwiss Cloudä

ötattdessen setzte die Bundesverwaltung auü auslfndische KieüerantenV 
genauer auü üInü Big-Tech-MonzerneO AmazonV Zicroso;V kBZV Üracle 
und Alibabaä öie unterschftzte allerdings die ,olitische Dimension die-
ser Sntscheidungä Der Uuschlag an die ameriHanischen und chinesischen 
Big-Tech-Firmen üIhrte zu einem medialen und ,olitischen Auüschreiä

Das ist verstfndlichP denn die Gberwachungsgesetze in den «öA oder Chi-
na geben den BehNrden weitreichenden Uugri. auü die »lattüormenä Die 
BehNrdendaten von öchweizer BIrgerinnen HNnnten damit im schlimm-
sten Fall direHt in die Jfnde von auslfndischen ötraüverüolgern oder 
Reheimdiensten gelangenä

Die Bescha.ung der Cloud-Dienste hatte deshalb ein 2achs,ielO Uwei 
,arlamentarische «ntersuchungenV zwei Rerichtsverüahren auü Bundes-
ebene und 2achverhandlungen mit den üInü Tech-Firmen waren S,i-
soden des nunmehr drei Eahre dauernden Cloud-Dramasä knsbesondere 
das Lor,reschen der BundesHanzlei trotz lauüender «ntersuchungen der 
Reschf;s,rIüungsHommission des 2ationalrats sorgte üIr MritiHä ö»-2a-
tionalrat Fabian Zolina bezeichnete das als einen (öHandal)ä

Uudem  wollte  ein  öchweizer  BIrger  gerichtlich  gegen  die  Daten-
verarbeitung in der ameriHanischen und chinesischen Cloud vorgehenä Sr 
Hlagte vor Iber einem Eahr gegen die Bundesverwaltung und wehrte sich 
nach eigenem portlaut (üIr alle öchweizer BIrgerinnen und BIrger) da-
gegenV dass seine ,ersNnlichen Daten wie etwa knüormationen Iber seine 
öozialversicherungsleistungen in einer der üInü Clouds landenä kn der Uwi-
schenzeit hat der BeschwerdeüIhrer seine Mlage allerdings zurIcHgezogenV 
wie die je,ubliH in Srüahrung gebracht hatä

öomit hat die BundesHanzlei also vorerst grInes KichtO pill eine öchwei-
zer BundesbehNrde die Dienste von Amazon und Coä nutzenV vermittelt das 
Bundesamt üIr knüormatiH und TeleHommuniHation ÄBkTyä Ss eruiertV wel-
cher der üInü Monzerne als kT-Dienstleister inürage Hommtä

«Switzerland sr»tD
2ach der N.entlichen MritiH hflt sich das knteresse der Bundesstellen an 
der Auslagerung von Daten 1edoch in engen Rrenzenä BundesHanzlei-ö,re-
cher Florian kmbach bestftigt auü Anürage einen Bericht der Branchen-
,lattüorm (knside kT)V wonach bis 1etzt nur Zeteo öchweiz eine Cloud 
von Amazon und Coä nutzeä Uwei weitere 8mter stInden Hurz davorV die 
Cloud zu nutzenä «ndO (AHtuell sind etwa ein halbes Dutzend Lerwaltungs-
einheiten in AbHlfrungä)

Das ist eine bescheidene BilanzV aber auch eine nachvollziehbareä Der ,o-
litische Trend geht nfmlich in die RegenrichtungO (öwitzerland :rstä)
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Der Bundesrat scheint inzwischen die ,olitischen öignale erHannt zu haben 
und beantragte im Februar ohne penn und Aber die Annahme einer Zo-
tion der öicherheits,olitischen Mommission des ötfnderatsV wonach der 
Bund rechtliche Rrundlagen üIr solide knürastruHturen zum öchutz von 
sensiblen Daten von Bund und Mantonen scha.en und öchweizer Firmen 
mit diesem Au;rag betrauen solleä

Besonders Hritisch wurde die Debatte in den letzten Eahren in der jo-
mandie geüIhrtP dort stiess die Sntscheidung der Bundesverwaltung von 
linHs bis rechts auü «nverstfndnisä Ss bildete sich ein Momitee namens 
öwiss Cloud üor öwiss öovereigntxV bestehend aus 2ationalrftenV Firmen-
vertretern und »roüessorinnenä

kn mehreren Mantonen der pestschweiz wurden LorstNsse eingereichtV die 
ein jecht auü digitale kntegritft ihrer Sinwohnerinnen üordernä km Man-
ton Renü :ndet am 3Öä Euni eine Abstimmung Iber einen ents,rechenden 
LerüassungsartiHel stattV und ein Ea wIrde sich auch auü die Cloud-Frage 
auswirHenä Der LerüassungsartiHel verlangt nfmlichV dass die BIrgerdaten 
nur von Anbietern aus ötaaten mit angemessenem öchutzniveau verarbei-
tet werden dIrüenä Monzerne aus den «öA und China gehNren nicht dazuä

Die Digitalisierungsbeau;ragten der jomandie haben ausserdem einen 
Brieü an Finanzministerin Marin Meller-öutter verüasstV in deren De,arte-
ment das BkT angesiedelt istä Die welschen Digitalisierungscheüs verlan-
gen in dem öchreibenV das der je,ubliH vorliegtV nicht nur eine KNsung 
auü BundesebeneV sondern auch eine loHale Cloud üIr Mantonsdatenä 2ur 
öchweizer Firmen sollen am Bau dieser knürastruHtur beteiligt seinä Sin 
Mantonsbeau;ragterV der anonxm bleiben mNchteV ist IberzeugtV dass die 
knitiative aus der jomandie etwas ins jollen gebracht hatO («nsere Arbei-
ten haben DrucH gemachtä)

Rrosse Jo.nungen setzen die pestschweizer dabei auü die neue (öwiss 
Rovernment Cloud)ä Damit sollen 8mter und Mantone neben den »u-
blic-Cloud-Angeboten Iber eine hauseigeneV datenschutzüreundliche und 
robuste Alternative verüIgenä km Kead ist dabei das BkTä Doch dieses istV wie 
je,ubliH-jecherchen zeigenV auügrund Hna,,er jessourcen und zahlrei-
cher unbewfltigter Baustellen von dieser Auügabe Iberüordertä

Pie orbmlehe äufcen »iNä
pfhrend der »andemie1ahre beüand sich das BkT in einem medialen Jochä 
Das Amt arbeitete nicht nur üIr die BundesfmterV also üIr seine eigenen 
(Munden)V wie der ehemalige öiemens-Zanager und heutige BkT-DireHtor 
DirH Kindemann zu sagen ,5egtä öondern auch üIr die BevNlHerungä

Die Covid-Tracing-A,, oder das Covid-Uerti:Hat wurden vom BkT innert 
HIrzester Ueit aus dem Boden gestam,;ä Der punsch nach mehr kT-Jo-
heit beim ötaat zeigte sich auch bei der S-kD-Abstimmungä Das ,rivatisierte 
Zodell einer digitalen kdentitft erüuhr eine deutliche Abüuhr an der «rneä 
Ss war ein Hlares LerdiHtV sagt der Digital,olitiHer und RrInen-2ational-
rat Rerhard AndrexO (Die BevNlHerung mNchte einen starHen ötaatV der kT 
Hannä) Die Ueit der staatlichen ZinderwertigHeitsHom,le4e auügrund des 
massiven Kobbxings der pirtscha;sdigitalverbfnde sei vorbeiä (Das BkT 
hat de:nitiv an neuem öelbstbewusstsein gewonnenä)

Doch seit ein ,aar pochen steht das Bundesamt in der N.entlichen MritiHä 
Sin Rrund war die Jerausgabe des beru5ichen S-Zail-Montos des ehemali-
gen Berset-MommuniHationscheüs »eter Kauener an öonderermittler »eter 
ZartiV die zu den (Corona-KeaHs) geüIhrt hattenä Die Jerausgabe sei nicht 
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rechtmfssig gewesenV weil sie gegen den Datenschutz der Betro.enen ver-
stossen habeV hielt im 2achgang ein «ntersuchungsbericht des SidgenNs-
sischen Finanzde,artements üestä

Doch die »robleme im Bundesamt gehen weit Iber diesen Sinzelüall hinausä 
öie sind sxstemischer 2atur und betre.en unterschiedlichste BereicheV wie 
jecherchen der je,ubliH zeigenO sich hfuüende öxstemausüflleV gewichti-
ge »ersonalabgfngeV die zunehmende Gberlastung der bestehenden »rivate 
CloudV Hlamme Finanzen oder die umstrittene »ersNnlichHeit an der ö,itze 
des BkTä

Aber der jeihe nachä

2ehmen wir zum Beis,iel die Ausüflle bei wichtigen öxstemen wie dem 
Authenti:zierungssxstem ekAZ oder die Uerti:zierungsstruHtur »Mkä

Zit ekAZ hat vermutlich 1ede »erson in der öchweiz indireHt zu tunV 
die auü ötellensuche istä Das öxstem dient etwa BIrgerinnenV welche 
die S-Rovernment-KNsungen nutzenV oder auch den Zitarbeitern der 
Bundesverwaltung zur Authenti:zierungä Üb 2utzerinnen sich nun bei 
Eob-roomäch registrierenV einer EobbNrse des ötaatsseHretariats üIr pirt-
scha;V oder sich einen Ünline-Uugang zum Bundesarchiv verscha.enO km 
Jintergrund lfu; immer ekAZä

Doch das Tool üunHtioniert in letzter Ueit mehr schlecht denn rechtä Bei 1e-
der AHtualisierung Hommt es zu AusüfllenV wie aus internen DoHumenten 
hervorgehtä

Ausüflle gibt es auch bei der »MkV der »ublic-Mex-knürastruHturä Jier handelt 
es sich um eine knürastruHtur üIr die Ausstellung und Gber,rIüung von di-
gitalen Uerti:HatenV die den verschlIsselten sicheren Austausch von Daten 
in der Bundesverwaltung ermNglichtä Auch hier hat das BkT mit Ausüfllen 
zu Hfm,üenV wie der DireHtor des BundesamtsV DirH KindemannV an der in-
ternen Zitarbeiterveranstaltung (BkT-knüo) im FrIh1ahr 0W06 einrfumtä

kn einer «ntersuchungV die der je,ubliH danH dem –.entlichHeitsgesetz 
vorliegtV beurteilte die SidgenNssische FinanzHontrolle die »Mk-öxsteme als 
grundsftzlich gutä Doch die Montrolleure üanden auch öchwachstellen und 
bemfngelten die mangelnde jedundanzV also die üehlenden (Au.ang-je-
chenzentren) im Fall von Mom,lettausüfllen an allen anderen ötandortenä 
Sinige der Sm,üehlungen der SFM werden 1edoch erst 0W0Q umgesetzt seinä

VbNä heär öerzgLerfnLen
«nd dann wfre noch das »roblem mit der ,ermanenten Gberlastung der 
bundeseigenen und bereits bestehenden »rivate Cloudä Also der jechen-
zentren und öerverV auü denen besonders Hritische knüormationen der 
Bundesfmter in einem geschItzten Bereich ges,eichert sindä Darunter be-
:nden sich zum Beis,iel die Daten des »rogramms DazitV des mehr als 
?WW Zillionen FranHen schweren Digitalisierungs,rogramms der Sidge-
nNssischen Uollverwaltungä Das vom ehemaligen Bundesrat «eli Zaurer als 
(Keuchtturm,ro1eHt) ge,riesene öxstem sorgt seit lfngerem üIr 8rgerä Bei 
der jevision des ihm zugrunde liegenden Uollgesetzes hat die Mommission 
üIr pirtscha; und Abgaben dem 2ationalrat unlfngst jIcHweisung bean-
tragtä

Damit o,eriert das Bundesamt üIr Uoll und Rrenzsicherheit teilweise ohne 
gesetzliche RrundlageP die «msetzung des Dazit-»rogramms ist nfmlich 
in vollem Rangä Lerschiedene A,,liHationen verarbeiten bereits sensible 
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schItzenswerte »ersoneninüormationenä «nd diese sind in einem Teil der 
»rivate-Cloud-knürastruHtur ges,eichertV der ebenüalls ,ermanent »roble-
me machtä

Dem BkT sind die vielen Baustellen bewusstV sie wurden an der (BkT-kn-
üo) im FrIh1ahr 0W06 anges,rochenä «m den ,olitischen pillen nach mehr 
Cloud-öouverfnitft umzusetzenV wird ausserdem emsig an einer 2euau5a-
ge der »rivate Cloud mit dem 2amen (Amboss) gearbeitetä öie soll noch im 
Euni 0W06 in Betrieb genommen werdenä Der 3é-Zillionen-Au;rag wurde 
0W00 üreihfndig q also ohne N.entliche Ausschreibung q an jed Jat ver-
gebenV eine FirmaV die kBZ gehNrtä BegrIndet wurde die Lergabe damitV 
dass es Hein ,assendes 2achüolge,roduHt der (alten) Technologie gegeben 
habeä

Sine N.entliche Ausschreibung wurde gar nie in Srwfgung gezogenV wie 
die je,ubliH danH dem –.entlichHeitsgesetz herausgeüunden hatä Aus den 
»rotoHollen der Reschf;sleitung geht hervorV dass das Zanagement des 
BkT bereits 0W03 auü die kBZ-Firma jed Jat setzteä

Das »ro1eHt (Amboss) ist damit die neueV ausgebaute Bundes-Cloudä Ss 
soll 1etzt Teil der grossen öwiss-Rovernment-Cloud-ötruHtur werdenV die 
alle vorhandenen Cloud-Angebote des Bundes miteinander verbindetä Be-
absichtigt ist zudemV dass die HIn;ige öwiss Rovernment Cloud auch Ür-
ganisationen wie dem knternationalen Momitee vom joten Mreuz ÄkMjMy 
oder gar der «no zur LerüIgung stehen sollV wie mehrere interne uellen 
bestftigenä

BundesfmterV Mantone oder das kMjM HNnnten also HIn;ig Cloud-Keistun-
gen vom öchweizer ötaat direHt beziehenä Die vom »arlament und von den 
Mantonen sehnlichst herbeigesehnte kT-knürastruHtur made in Switzerland 
wird 1edoch nicht vor 0W0é üunHtionsüfhig seinä Liele Bausteine üehlenV es 
stehen noch weitere Bescha.ungen anä (Das BkT ist derzeit gar nicht auü 
ein so riesiges »ro1eHt ausgerichtet)V sagt ein leitender Angestellterä

Pie oer»bnalie pindehann
knterne MritiHer rfumen einV dass die eingeHau;e KNsung von kBZ zwar 
technologisch bewfhrt seiä Dennoch warü die ausgebliebene Ausschrei-
bung bei einigen Fragezeichen auüä

Sin noch grNsseres »roblem scheint die schlechte MommuniHation des 
Zanagements zu seinO Am BkT-knüoanlass wurden vor allem «nHlarheiten 
Iber die strategischen Uiele beHlagtä Das BkT sei ein historisch gewachse-
ner Remischtwarenladen mit verschiedenen MNnigreichenV die eine unter-
schiedliche Bescha.ungs,olitiH verüolgtenV sagt eine Zitarbeiterin zur je-
,ubliHO (Das grosse Ranze üehltä)

Jinzu Hommen Abgfnge von lang1fhrigen ZitarbeiternV die die schlech-
te ötimmung zusftzlich belastenä Der Braindrain macht den Bundes-
angestellten öorgenä Sin MommentarV der wfhrend der Kiveveranstaltung 
(BkT-knüo) grosse Uustimmung erhieltV lauteteO (pir stehen am jande des 
Molla,sesä) Die öituation sei Iberhau,t nicht so rosig wie an dem Zitar-
beiterinnen-Svent ,rfsentiertV monierte eine Angestellteä Kindemann hin-
gegen betonte bei der LeranstaltungV dass er bewusst die ,ositiven Dinge 
hervorhebeO (pas üIr einen öinn soll es machenV das BkT und die Keistun-
gen der Zitarbeitenden in meinen S-Zails schlechtzuschreiben )

Gber den umtriebigen BkT-DireHtor gehen die Zeinungen auseinanderä
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öeit seinem Amtsantritt wehe ein ürischer pindV :nden die einenä öie se-
hen in ihm den ZanagerV der Dinge (z Bode bringt) und anders als sein 
Lorgfnger das »ersonal motivieren HNnneä Besonders bei Digital,olitiHern 
im Bundes,arlament hat Kindemann mit dem Covid-Uerti:Hat und neuer 
Lerve in öachen S-kD ge,unHtetä

Andere nennen den BkT-Cheü wegen seiner kndustrienfhe einen (Totengrf-
ber der BundesinüormatiH)V bei dem das Reld üIr RrossHonzerne wie kBZ 
zu locHer sitzeä peil Kindemann gern viele neue Auügaben an sich reisseV 
schare er nur Easager um sich herumV die ihm nicht widers,rechen wIrdenä 
Bei aller Agilitft und knnovation wIrden damit Com,liance-»rozesse mit 
internen jegeln und öicherheitsau5agen auü der ötrecHe bleibenä

oarlahent will » aren
DirH Kindemann galt wie auch der entlassene Uollcheü Christian BocH als 
ein »roteg  von Alt-öL»-Bundesrat «eli Zaurerä Zaurer setzte Lorgfnger 
Riovanni Conti ab und holte Kindemann an die ö,itze des BkTV der bis dahin 
der SidgenNssischen öteuerverwaltung als LizedireHtor vorgestanden warä

2un hat Kindemann aber eine neue Che:nV FD»-Bundesrftin Marin Mel-
ler-öutterä Die schaue viel genauer hin als ihr LorgfngerV verriet Kindemann 
an der Zitarbeiterveranstaltung schmunzelndO (MMö will das ganze Dossier 
habenV üIr Zaurer reichte 1eweils ein Üne-»agerä)

Sr habe sie bereits HennengelerntV sagt der BkT-DireHtorä «nd er ist Iber-
zeugtO (kch gehe davon ausV dass wir unser Reschf; üortsetzen werden wie 
in der Lergangenheitä) Üb die Fortsetzung des ötatus uo 1edoch üIr die 
öwiss Rovernment Cloud und die «msetzung aller weiteren »ro1eHte in der 
»i,eline ausreichen wird

Daran zweiüeln einigeä Doch das liegt nicht nur an der Keitung des Bundes-
amtsä öondern auch am Reldä

Die Zigration aller BkT-»ro1eHte q wie etwa der Anwendungen des Uoll-
digitalisierungs,rogramms Dazit q vom alten auü ein vNllig neues öxstem 
wie Amboss verschlingt viele :nanzielle jessourcenä jeserven mussten 
daüIr auügelNst werdenV wie aus den Reschf;sleitungs,rotoHollen hervor-
gehtä Sin 2achtragsHredit wurde vom Bundesrat immerhin abgesegnetV wie 
Kindemann in der internen Leranstaltung verrietä Das Bundes,arlament 
mIsse 1etzt noch weitere Relder üIr den Cloud-Fahr,lan bewilligenä Auü 
das Amt wartet zudem noch eine weitere JerHulesauügabeO die kntegration 
der FIhrungsunterstItzungsbasis-AngestelltenV des ehemaligen kT-»erso-
nals der öchweizer Armeeä

Anges,rochen auü die schwierige :nanzielle öituationV antwortet Kinde-
mann sec und nIchternO (Die Finanzmittel sind Hna,,V und weitere ö,ar-
massnahmen des Bundesrats und des »arlaments stehen anä) Zan mIsse 
nun haushflterisch wirtscha;enä

Meine rosigen Aussichten üIr den ambitionierten »lanV die Cloud-öouverf-
nitft zu sichernä

Hinweis: In einer früheren Version schrieben wir, das Parlament habe die Revision des Zoll-
gesetzes zurückgewiesen. Tatsächlich hat die Wirtschaftskommission des Nationalrats die 
Rückweisung beantragt. 

REPUBLIK republik.ch/2023/06/08/die-neue-cloud-des-bundes-oder-das-wolkenkuckucksheim (PDF generiert: 05.05.2024 
08:29)

6 / 6

https://www.it-markt.ch/news/2019-05-23/ueli-maurer-trennt-sich-unvermittelt-von-bit-chef-conti
https://www.it-markt.ch/news/2019-05-23/ueli-maurer-trennt-sich-unvermittelt-von-bit-chef-conti
https://www.republik.ch/2023/06/08/die-neue-cloud-des-bundes-oder-das-wolkenkuckucksheim
https://www.republik.ch/2023/06/08/die-neue-cloud-des-bundes-oder-das-wolkenkuckucksheim

